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แผนวิสาหกิจการรถไฟแห่งประเทศไทย พ.ศ.2560 – 2564 ประจ าปีงบประมาณ 2563        

ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการรถไฟฯ เมื่อวันที่ 6 กันยายน 2562 โดยแผนวิสาหกิจการรถไฟ      
แห่งประเทศไทย พ.ศ.2560 – 2564 ประจ าปีงบประมาณ 2563 มุ่งเน้นยกระดับคุณภาพการให้บริการ
ขนส่งทางราง ปรับปรุงการด าเนินงานทั้งธุรกิจหลักและธุรกิจรองให้มีการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 
พัฒนาองค์กรและบุคลากรให้สอดคล้องกับการลงทุนโครงสร้างพ้ืนฐานระบบราง รวมทั้ง การเพ่ิมฐานะ      
ทางการเงิน โดยสามารถก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) วัตถุประสงค์ (Objectives) ยุทธศาสตร์ 
(Strategies) และเป้าหมาย (Goals) ได้ดังนี้.- 

 

 วิสัยทัศน์ (Vision) : 
 

“เป็นผู้ให้บริกำรระบบรำงของรัฐที่ดีที่สดุในอำเซียนในปี 2570” 
 

พันธกิจ (Missions) : 
 1. การรถไฟฯ มุ่งเน้นการให้บริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บริการ เพ่ือสร้าง

รายได้และผลก าไรให้แก่องค์กร รวมถึงการพัฒนาประสิทธิภาพในการให้บริการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ เป็น
ทางเลือกในการขนส่งที่มีประสิทธิภาพ 

 2. การรถไฟฯ ด าเนินการให้บริการขนส่งในเชิงสังคมเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมของประชาชน
และประเทศ ตอบสนองนโยบายของรัฐในการพัฒนา ขยายและเชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งผู้โดยสารและ
สินค้า 

 3. ตอบสนองนโยบายของรัฐในการพัฒนา ขยายและเชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งผู้โดยสาร
และสินค้า 

วัตถุประสงค์ (Objectives) : 
 1. เพ่ือยกระดับคุณภาพการให้บริการขนส่งทางรางที่ทันสมัยและการบริหารจัดการที่ดี 

ส่งเสริมการแข่งขันของประเทศภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป 
 2. เพ่ือปรับปรุงผลการด าเนินงานของการรถไฟฯ ทั้งธุรกิจหลักและธุรกิจรอง รวมทั้งมี

การจัดากรต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. เพื่อให้เกิดการพัฒนาองค์กรและบุคลากรที่สอดคล้องกับแผนการลงทุนโครงสร้างพ้ืนฐาน

ระบบราง อันจะน าไปสู่ความสามารถในการแข่งขันที่ยั่งยืนของการรถไฟฯ ในระยะยาว 
 4. เพ่ือให้เกิดการบูรณาการการท างานร่วมกันของหน่วยงานต่าง ๆ ของการรถไฟฯ ในการ

ผลักดันวิสัยทัศน์การรถไฟฯ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 5. เ พ่ือพัฒนาองค์กรให้มีความเชื่อมโยงอย่างบูรณาการ เ พ่ือให้การด าเนินงานมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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  ยุทธศำสตร์ (Strategies) : ประกอบด้วย 3 ยุทธศำสตร์  
 ยุทธศาสตร์ที่ 1  การเพ่ิมขีดความสามารถในการให้บริการขนส่งทางรางของประเทศ  
 ยุทธศาสตร์ที่ 2  การพัฒนาองค์กรและการจัดการให้เชื่อมโยงอย่างบูรณาการ  

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพ่ิมรายได้และการลดค่าใช้จ่าย 
 

  ตัวช้ีวัดและค่ำเป้ำหมำย (Goals) ภำยใต้วิสัยทัศน์ : 
 

ตัวช้ีวัด หน่วยวัด 
ค่ำเป้ำหมำย  
ปี 2563 

EBITDA ล้านบาท (5,398) 
จ านวนผู้โดยสารเพิ่มขึ้น ล้านคน 35 
ปริมาณการขนส่งสินค้าทางรางเพ่ิมขึ้น ล้านตัน 12.50 
ความตรงต่อเวลาขบวนรถโดยสาร ร้อยละ 67.50 
ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ   
     - ขบวนรถเชิงพาณิชย์ ระดับ 4 
     - ขบวนรถเชิงสังคม ระดับ 4 
     - ขบวนรถสินค้า ระดับ 3 

 
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2563 มีจ านวน 124 แผนงาน/โครงการ แบ่งเป็น 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเพ่ิมความสามารถในการให้บริการขนส่งทางรางของประเทศ   66 แผนงาน/โครงการ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาองค์กรและการจัดการให้เชื่อมโยงอย่างบูรณาการ    25 แผนงาน/โครงการ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพ่ิมรายได้และลดค่าใช้จ่าย       33 แผนงาน/โครงการ 
    รวม      124 แผนงาน/โครงการ 
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บทที่ 2 
 

กำรประเมินแผนวิสำหกิจ พ.ศ. 2560 – 2564 ประจ ำปี 2563 ณ มิถุนำยน 2563 
 

 การประเมินผลการด าเนินงานของโครงการ/แผนงาน ตามแผนปฏิบัติการในแผนวิสาหกิจของ      
การรถไฟฯ พ.ศ. 2560 - 2564 ประจ าปี 2563 ตามตัวชี้วัดภายใต้วิสัยทัศน์การรถไฟแห่งประเทศไทย ดังนี้ 
 

 2.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวช้ีวัดภำยใต้วิสัยทัศน์กำรรถไฟแห่งประเทศไทย 
 

ตัวชี้วัด หน่วยวัด ค่ำเป้ำหมำย  
ปี 2563 

ค่ำเป้ำหมำยปี 
2563  

หลังปรับจำก
ผลกระทบ 
Covid-19 

ผลกำรด ำเนินกำร  
ณ มิถุนำยน  
ปี 2563 

คำดกำร 
ผลด ำเนินกำร  
ณ กันยำยน  
ปี 2563 

EBITDA ล้านบาท (5,398) (7,357.78) (4,435.32)* (7,357.78) 
จ านวนผู้โดยสารเพิ่มขึ้น ล้านคน 35 26.50 19.78 25.50 
ปริมาณการขนส่งสินค้าทางรางเพิม่ขึ้น ล้านตัน 12.50 10 7.95 10.89 
ความตรงต่อเวลาขบวนรถโดยสาร ร้อยละ 67.50 70 73.22 72 
ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ      
     - ขบวนรถเชิงพาณิชย์ ระดับ 4 - 4 4 
     - ขบวนรถเชิงสังคม ระดับ 4 - 4 4 
     - ขบวนรถสินค้า ระดับ 3 - 3 3 

  * ข้อมูล ณ เดือนพฤษภาคม 2563 
 

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2563 มีจ านวน 124 แผนงาน/โครงการ แบ่งเป็น 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเพ่ิมความสามารถในการให้บริการขนส่งทางรางของประเทศ   66 แผนงาน/โครงการ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาองค์กรและการจัดการให้เชื่อมโยงอย่างบูรณาการ    25 แผนงาน/โครงการ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพ่ิมรายได้และลดค่าใช้จ่าย       33 แผนงาน/โครงการ 
    รวม      124 แผนงาน/โครงการ 
ผลการด าเนินงาน ณ เดือนพฤษภาคม 2563 
ตามแผนงาน    32  แผนงาน/โครงการ  (รอ้ยละ 25.80) 
ล่าช้ากว่าแผนงาน  92 แผนงาน/โครงการ  (ร้อยละ 74.19)  
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  การเพ่ิมความสามารถในการให้บริการขนส่งทางรางของประเทศ   
  ตามแผนงาน 14 แผนงาน  ล่าช้ากว่าแผนงาน 52 แผนงาน 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  การพัฒนาองค์กรและการจัดการให้เชื่อมโยงอย่างบูรณาการ  
  ตามแผนงาน 14 แผนงาน  ล่าช้ากว่าแผนงาน 11 แผนงาน 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  การเพ่ิมรายได้และลดค่าใช้จ่าย  

ตามแผนงาน 4 แผนงาน  ล่าช้ากว่าแผนงาน 29 แผนงาน 
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2.2 กำรเบิกจ่ำยงบลงทุนประจ ำปี 2563  
การรถไฟแห่งประเทศไทย มีกรอบวงเงินการเบิกจ่ายงบลงุทนในปีงบประมาณ 2563 จ านวน 

72,786.79 ล้านบท โดยมีเป้าหมายการเบิกจ่าย ในปีงบประมาณ 2563 เป็นเงิน 48,554.34 ล้านบาท 
คิดเป็น ร้อยละ 66.71 ณ เดือนพฤษภาคม 2563 และมีผลการเบิกจ่าย เป็นเงิน 22,049.36 ล้านบาท 
หรือคิดเป็นร้อยละ 30.29 

 

2.3 ผลกำรด ำเนินงำนตำมประเมินบันทึกข้อตกลงประเมินผลกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจประจ ำปีบัญชี 
2563 ของกำรรถไฟแห่งประเทศไทย 

ผลการด าเนินงานของการรถไฟแห่งประเทศไทย (รฟท.) ครึ่งปีแรกของปีบัญชี 2563 โดยภาพรวม
อยู่ในระดับ 1.76  ทั้งนี้ การพิจารณาเป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมินผลในบันทึกข้อตกลงฯ ดังนี้ 

 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมบันทึกข้อตกลงประเมินผลกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจ ประจ ำปีบัญชี 2563 ไตรมำสที่ 2/2563 
            

ล ำดับ เกณฑ์วัดกำรด ำเนินงำน หน่วยวัด  
น้ ำหนัก 
(ร้อยละ) 

(a) 

ค่ำเกณฑ์วัด 
ได้คะแนน 

(b) 
ค่ำเฉลี่ย 
(a+b) 

ผลกำรด ำเนินงำน ณ ไตร
มำส 2/2563 

(ต.ค.62 - มี.ค.63) 1 2 3 4 5 

1 EBITDA จากการเดินรถขนสง่ ล้านบาท 15 6,648 6,044 5,494 4,945 4,450 1.0000 0.1500 สะสม  
-3,105.355 ล้ำนบำท 

    
 

       
 

 

2 ประสิทธิภาพการให้บริการขนส่งทางราง   30                 

  2.1 ปริมาณโดยสารและขนสง่สินค้า   10                 

       - จ านวนผู้โดยสาร ล้านคน 3   33.50    35.00    36.50    38.00    39.50        

          16.57    18.07    19.57    21.07    22.57  1.8200  0.0546 17.80 ลำ้นคน  

       - ปริมาณการขนสง่สินค้าทางราง ล้านตัน 7   10.50    11.50    12.50    13.50    14.50    
 

  

    
 

      4.38      5.38      6.38      7.38      8.38  1.4400  0.1008 4.82 ล้ำนตัน 

  2.2 ความตรงต่อเวลาของการเดินรถ   10                 

       - ขบวนรถเพื่อการโดยสาร ร้อยละ 3   5.00  67.50  70.00  72.50  75.00  2.7400  0.0822 ความตรงต่อเวลารถโดยสาร
เชิงพาณิชย ์ร้อยละ 53.61  
ความตรงต่อเวลารถโดยสาร
เชิงสงัคม (PSO)  80.27  
เฉลี่ยความตรงต่อเวลารถ

โดยสารคิดเป็นรอ้ยละ 71.86 

       - ขบวนรถเพื่อการขนสง่สินค้า ร้อยละ 7 45.50  47.00  48.50  50.00  51.50  5.0000  0.3500 ความตรงต่อเวลารถสินค้า 
คิดเป็นร้อยละ 59.90 

  2.3 ความปลอดภัย   10                 

       - อัตราการเกิดอบุัติเหตุต่อการเดินรถ 
1 ล้านกิโลเมตร 

ครั้ง/ล้าน
กิโลเมตร 

5 2 1.75 1.5 1.25 1 5.0000  0.25 มีอุบัติเหตุเป็นผลให้ขบวนรถ
ตกราง จ านวน 15 ครั้ง คิด
เป็น 0.93 ครั้งต่อ 1 ล้าน

กิโลเมตร  

       - จ านวนครั้งที่เกิดอาชญากรรม/จ านวนผู้โดยสาร 1 ล้านคน ครั้ง/ล้าน
คน 

5   0.32    0.26    0.20    0.14    0.08  4.5000  0.2250 เกิดเหตุอาชญากรรม 
ในช่วงไตรมาสที่ 2/2563 
จ านวน 1 ครั้ง ต่อผู้โดยสาร 

17,804,907 คน  
คิดเป็น 0.11 ครั้ง ต่อ
ผู้โดยสาร 1 ล้านคน 

3 ระดับความส าเรจ็ในการจัดท าต้นทุนมาตรฐาน ระดับ 10 1 2 3 4 5 1.0000  0.1000 อยู่ระหว่างด าเนินการ
จ้างทปษ.  

4 ความสามารถในการบรหิารแผนลงทุน                     



แผนวิสาหกิจการรถไฟแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2560 – 2564 ประจ าปีงบประมาณ 2564 
หน้า 5            

 
 

  

  ส านักงานนโยบาย แผน วิจัยและพัฒนา  

        

  4.1 ร้อยละของภาพรวมการเบิกจ่ายที่เกิดข้ึนจรงิในช่วงป ี ร้อยละ 2.5 80 85 90 95 100 1.0000  0.0250 การรถไฟฯ สามารถ
ด าเนินการเบิกจ่าย

งบประมาณลงทุนตามกรอบ
งบประมาณที่ได้รับอนมุัติ คิด

เป็นรอ้ยละ 24.67  
ของภาพรวมการเบกิจ่าย 

ที่เกิดข้ึนจริงในช่วงป ี

  4.2 ร้อยละความสามารถในการเบิกจ่ายตามแผน ร้อยละ 2.5 80 85 90 95 100 1.0000  0.0250 การรถไฟฯ สามารถ
ด าเนินการเบิกจ่าย

งบประมาณลงทุนตามกรอบ
งบประมาณที่ได้รับอนมุัติ คิด

เป็นรอ้ยละ 45.89  
ในการเบิกจ่ายได้ตามแผน 

  
5 ระดับความส าเรจ็ในการพัฒนาระบบการเงินและ 

การบญัชี 
ระดับ 10 1 2 3 4 5 1.0000  0.1000 1) ด าเนินการประกาศ

ประกวดราคาแล้ว ก าหนด
ด าเนินการตั้งแต่ 10 มกราคม 

- 13 กุมภาพันธ์ 2563 
2) คณะกรรมการพจิารณาผล

การประกวดราคา
อิเลก็ทรอนิกส์ฯ พจิารณา

เสนอ ผวก. ขอความเห็นชอบ
ยกเลกิการประกวดราคา

โครงการฯ และด าเนินการตาม
ระเบียบฯ ต่อไป  ทั้งนี้ ตาม

ข้อเท็จจรงิ จะต้องด าเนินการ
ตามระเบียบกระทรวงการคลงั
ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ข้อ 56 วรรค 2 ให้
เริ่มกระบวนการซื้อหรือจ้าง
ใหม่โดยการจัดท ารายงานขอ
ซื้อหรือขอจ้างตามข้อ 22 

3) อยู่ระหว่างรายงานผลการ
พิจารณาการปรับปรงุร่าง
ประกาศและร่างเอกสาร

ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ฯ 

6 ระดับความส าเรจ็ในการจัดท าฐานข้อมูลที่ดินและสิ่งปลูกสรา้งในระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารทรัพยส์ินของการรถไฟ 
แห่งประเทศไทย 

ระดับ 10 1 2 3 4 5 1.0000  0.1000 สามารถด าเนินการประกาศ
ประกวดราคาเรียบร้อยแล้ว 

อยู่ระหว่างพิจารณาตัวผู้
รับจ้าง และเสนอให้
คณะกรรมการรถไฟฯ 

พิจารณาอนุมัตจิ้างได้ภายใน
เดือน เมษายน 2563  

7 ระดับความส าเรจ็ในการแก้ไขปัญหาสญัญาเช่าที่ยงัไม่ได้ลงนาม ระดับ 10 1 2 3 4 5 1.0000  0.1000 ระดับ 1 

8 ระดับความส าเรจ็ในการสร้างวัฒนธรรมองค์กร ระดับ 10 1 2 3 4 5 1.0000  0.1000 ระดับ 1 

          

1.7626 
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บทที่ 3 

สภำวะแวดล้อมที่สง่ผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำน 
ของกำรรถไฟแห่งประเทศไทย 

 
3.1 นโยบำยภำครัฐและแผนแม่บทท่ีเกี่ยวข้อง 
  

 นโยบายที่ส าคัญของภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดทิศทางและนโยบายของ รฟท. ได้แก่ 
 1. ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) 
 2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) 
 3. นโยบายรัฐบาลคณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ์  จันทร์โอชา  
 4. นโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม 
 5. แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกจิ พ.ศ.2560 – 2564 
 6. แผนยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคม พ.ศ.2560 – 2564 

7. สถานการณ์การระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า (Covid-19) 
8. แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ของกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2560 – 2564 
9. นโยบายของผู้ว่าการรถไฟแห่งประเทศไทย (คุณนิรุฒ มณีพันธ์) 

10. แผนฟื้นฟูกิจการการรถไฟแห่งประเทศไทย พ.ศ.2558 – 2567 
11. แผนกลยุทธ์ทรัพยากรบุคคลของการรถไฟแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2562 – 2571 ประจ าปี 2564 
12. แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารการรถไฟแห่งประเทศไทย (แผนปฏิบัติการดิจิทัล)     

พ.ศ.2560 - 2564 
 

โดยสามารถสรุปสาระส าคัญต่าง ๆ ได้ดังนี้ 
 

3.1.1 ยุทธศำสตร์ชำติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) 
  กรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า 
“ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์1 โดยยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของ รฟท. อย่างมี
นัยส าคัญ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ซึ่งมีแนวทางหลักที่ส าคัญ คือ             
(1) การพัฒนาภาคการผลิตและบริการ เสริมสร้างฐานการผลิตเข้มแข็ง ยั่งยืน และส่งเสริมเกษตรกรรายย่อย    
สู่เกษตรยั่งยืนเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (2) การพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษและเมือง พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน และพัฒนาระบบเมืองศูนย์กลางความเจริญ (3) การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการขนส่ง 
ความมั่นคงและพลังงาน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการวิจัยและพัฒนา และ (4) การเชื่อมโยงกับ

                                                           
1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ (1) ด้านความมั่นคง (2) ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน (3) ด้านการพัฒนา
และเสริมสร้างศักยภาพคน (4) ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม (5) ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อม และ (6) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
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ภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก สร้างความเป็นหุ้นส่วนการพัฒนากับนานาประเทศ ส่งเสริมให้ไทยเป็นฐาน          
การประกอบธุรกิจ 
 

3.1.2 แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560 – 2564) 
  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 เป็นแผนพัฒนาประเทศในระยะ 5 ปี 
(พ.ศ.2560 – 2564) ซึ่งถ่ายทอดจากแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) สู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม โดยทิศทางการพัฒนาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่ 12 จึงมุ่งเตรียม
ความพร้อมและวางรากฐานในการยกระดับประเทศไทยให้เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว มีความมั่นคง มั่งคั่ง 
ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบด้วย 10 
ยุทธศาสตร์2 โดยยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของ รฟท. อย่างมีนัยส าคัญ ได้แก่ ยุทธศาสตร์     
การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ ซึ่งมีแนวทางหลักที่ส าคัญ คือ (1) การพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานคมนาคมขนส่ง โดยพัฒนาการขนส่งทางราง ขนส่งสาธารณะ โครงข่ายถนน ขนส่งทางอากาศ และ
ขนส่งทางน้ า และ (2) การพัฒนาระบบโลจิสติกส์  โดยพัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการโลจิสติกส์ การ
อ านวยความสะดวกทางการค้า 

 

3.1.3 นโยบำยรัฐบำลคณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ์  จันทร์โอชำ 
   ประเทศไทยมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องผ่านวิสัยทัศน์และการขับเคลื่อนการพัฒนาของผู้น า
ประเทศในอดีต และในวันนี้วิสัยทัศน์ในการขับเคลื่อนประเทศของรัฐบาลชุดนี้ คือ “มุ่งม่ันให้ประเทศไทยเป็น
ประเทศที่พัฒนาแล้วในศตวรรษที่ ๒๑” โดยรัฐบาลได้ก าหนดนโยบายในการบริหารราชการแผ่นดิน นโยบาย
หลัก ๑๒ ด้าน ดังนี้ 

1. การปกป้องและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย์ 
    2. การสร้างความมั่นคงและความปลอดภัยของประเทศ และความสงบสุขของประเทศ 
    3. การท านุบ ารุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 
    4. การสร้างบทบาทของไทยในเวทีโลก 
    5. การพัฒนาเศรษฐกิจและความสามารถในการแข่งขันของไทย 
    6. การพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจและการกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค 
    7. การพัฒนาสร้างความเข้มแข็งจากฐานราก 
    8. การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพของคนไทยทุกช่วงวัย 
    9. การพัฒนาระบบสาธารณสุขและหลักประกันทางสังคม 
  10. การฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและการรักษาสิ่งแวดล้อมเพ่ือสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืน 
  11. การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ 

       12. การปอ้งกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และกระบวนการยุติธรรม 

                                                           
2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ประกอบด้วย 10 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ (1) การเพิ่มประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในภาครัฐ     
(2) ความมั่นคง (3) การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน Z4) การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขัน              
ได้อย่างยั่งยืน (5) การสร้างความเป็นธรรม ลดความเหลื่อมล้ าในสังคม (6) การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ (7) การต่างประเทศ 
ประเทศเพื่อนบ้าน และภูมิภาค (8) การพัฒนาภูมิภาค เมือง และพื้นที่พิเศษ (9) วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรม และ                   
(10) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ 
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3.1.4 นโยบำยรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงคมนำคม 
นายศักดิ์สยาม ชิดชอบ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม เป็นประธานการประชุมหัวหน้า

หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม ประจ าเดือนสิงหาคม 2562 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2562 เวล า 
15.00 น. ณ ห้องประชุมกระทรวงคมนาคม โดยมี นายอธิรัฐ รัตนเศรษฐ นายถาวร เสนเนียม รัฐมนตรีช่วย
ว่าการกระทรวงคมนาคม นายชัยวัฒน์ ทองค าคูณ ปลัดกระทรวงคมนาคม ผู้บริหารระดับสูง และหัวหน้า
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม เข้าร่วมการประชุม โดยที่ประชุมติดตามความคืบหน้า ในการ
ด าเนินงานตามนโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม ดังนี้ 

การพัฒนาการขนส่งทางราง โดยพัฒนารถไฟทางคู่ เพ่ิมการขนส่งทางรางเป็น ร้อยละ 30 
ภายใน 3 ปี เพ่ือให้เป็นระบบโลจิสติกส์หลักในการขนส่งสินค้า ซึ่งกรมการขนส่งทางราง ได้มีแนวทาง อาทิ 
การปรับปรุงการเดินรถสินค้าให้เพียงพอ พิจารณาให้เอกชนเดินรถในรูปแบบ PPP Gross Cost ทดแทน   
การลงทุนจาก รฟท. ด้วยตนเอง ในเส้นทางที่มีศักยภาพ 

นอกจากนี้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม ได้สั่งการเน้นย้ าให้ทุกหน่วยงานด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์แผนงานโครงการต่าง ๆ รวมถึงชี้แจงข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจแก่ประชาชนทราบในวงกว้าง
และเป็นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก ให้ทุกหน่วยงานยึดหลักการ Thai First ด้วยการใช้วัสดุและเทคโนโลยี
ภายในประเทศ และการด าเนินการใด ๆ ต้องยึดหลักปฏิบัติตามกฎหมายโดยเคร่งครัด ยึดความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้เป็นส าคัญ 

 

3.1.5 แผนยุทธศำสตร์รัฐวิสำหกิจ (พ.ศ.2560 – 2564) 
 

มติคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (คนร.) ครั้งที่ 1/2560 เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2560 
เห็นชอบแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ พ.ศ.2560 – 2564 ซึ่งประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์3 และต่อมาในการ
ประชุม คนร. ครั้งที่  3/2560 เมื่อวันที่  17 กรกฎาคม 2560 รับทราบความคื บหน้าการจัดท า                 
แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจรายสาขา โดยสาขาขนส่ง ประกอบด้วย 10 หน่วยงาน4 โดยนโยบายภาพรวม    
แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจสาขาขนส่ง (Umbrella Statement) มุ่งเน้น “พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน           
ด้านคมนาคมขนส่งและระบบโลจิสติกส์ บูรณาการโครงข่ายระบบขนส่ง ยกระดับการให้บริการและ             
การก ากับดูแลระบบคมนาคมขนส่งให้เทียบเท่าสากล พร้อมทั้ง ส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ” ซึ่งนายกรัฐมนตรีได้สั่งการให้รัฐวิสาหกิจน า               
แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจน าแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจและแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจรายสาขา              
ไปประกอบการจัดท าแผนวิสาหกิจด้วย 

                                                           
3 ยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ พ.ศ.2560 – 2564 ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ (1) การก าหนดบทบาทรัฐวิสาหกิจให้ชัดเจนเพื่อเป็นพลัง
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ (2) บริหารแผนการลงทุนให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของประเทศ (3) เสริมสร้างความแข็งแกร่งทางการเงินเพื่อ     
ความยั่งยืนในระยะยาว (4) สนับสนุนการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ประเทศไทย และแผน DE และ (5) ส่งเสริมระบบ
ธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม 
 
4 หน่วยงานภายใต้แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจสาขาขนส่ง ประกอบด้วย 10 หน่วยงาน ได้แก่ การรถไฟแห่งประเทศไทย องค์การขนส่งมวลชน
กรุงเทพ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย การทางพิเศษแห่งประเทศไทย การท่าเรือแห่งประเทศไทย สถาบั นการบินพลเรือน          
บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จ ากัด บริษัท ขนส่ง จ ากัด บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ ากัด (มหาชน) และบริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) 
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ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ มีหนังสือ ที่ กค 0817.1/3800 ลงวันที่                 
20 กรกฎาคม 2561 แจ้งความเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ือน าไปประกอบการพิจารณาจัดท าแผนวิสาหกิจ  
ประจ าปีงบประมาณ 2562 ที่สอคดล้องกับแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจในทุกประเด็น ดังนี้.- 

1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 ก าหนดบทบาทรัฐวิสาหกิจให้ชัดเจนเพื่อเป็นพลังขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
1.1 ควรน าปัจจัยภายนอกที่ส าคัญมาประกอบการพิจารณาก าหนดทิศทางและบทบาท

หน้าที่ของ รฟท. ซึ่งควรมีความสอดคล้องเหมาะสมกับโครงสร้างของธุรกิจการขนส่งระบบรางในอนาคตด้วย 
1.2 ควรเพ่ิมเติมบทบาทในการก ากับดูแลการใช้ประโยชน์จากโครงสร้างพ้ืนฐาน       

ทางราง ซึ่งภาครัฐเป็นผู้ลงทุนและเป็นทรัพย์สินของประเทศเพ่ือพัฒนาระบบโลจิสติกส์ของประเทศ 
1.3 ควรมีการเปิดให้ผู้ประกอบการรายอ่ืนสามารถใช้ประโยชน์จากโครงสร้างพ้ืนฐาน     

ทางรางได้ เพ่ือให้เกิดการแข่งขันในการให้บริการและเป็นทางเลือกให้กับประชาชน 
1.4 ควรมีแผนการใช้ประโยชน์จากโครงสร้างพื้นฐานทางรางให้เต็มศักยภาพ 
1.5 บูรณาการกับการขนส่งรูปแบบอ่ืน และระบบผังเมืองเพ่ือเป็นเครื่องมือของภาครัฐ

ในการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงรองรับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ผู้บริโภค 

 

2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 บริหารแผนการลงทุนให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของประเทศ 
2.1 ควรมีการก าหนดกรอบวงเงิน และแหล่งเงินทุนในโครงการและแผนงานต่าง ๆ         

ที่ชัดเจน 
2.2 ควรจัดท าประมาณการรายได้และต้นทุนค่าใช้จ่ายจากการใช้ทรัพย์สินต่าง ๆ          

โดยจะต้องน าภาระต้นทุนทางการเงินมาประกอบการพิจารณาด้วย 
2.3 ควรจัดท าแผนการลงทุนระยะยาวให้ชัดเจน 
2.4 ควรก าหนดมาตรการและแผนงานที่จะเพ่ิมประสิทธิภาพในการก ากับติดตาม

โครงการลงทุนด้านต่าง ๆ ให้เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด รวมถึงแผนการบริหารความเสี่ยงกรณีที่                 
การด าเนินการไม่เป็นไปตามแผน 

 

3. ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างความแข็งแกร่งทางการเงินเพื่อความยั่งยืนในระยะยาว 
3.1 ควรจัดท าแผนขับเคลื่อนองค์กรในระยะยาวตามมติ คนร. ให้ชัดเจนโดยเร็ว 
3.2 ควรจัดท าประมาณการทางการเงินให้ครอบคลุมถึงการบริหารจัดการองค์กรของ 

รฟท. และบริษัทลูก โดยให้ค านึงถึงการบริหารจัดการหนี้สินอย่างยั่งยืน และมีสมมติฐานในการประมาณการ          
ที่ชัดเจน 

3.3 ควรพิจารณารูปแบบแหล่งเงินทุนอ่ืน ๆ เพิ่มเติมนอกเหนือจากวิธีการกู้ยืมเงิน 
3.4 ควรน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยจัดท าฐานข้อมูลทรัพย์สินให้ถูกต้อง 

ครบถ้วน และเป็นปัจจุบันโดยเร็วเพ่ือน าทรัพย์สินไปบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
3.5 ควรเร่งรัดตั้งบริษัทบริหารทรัพย์สินเพ่ือเป็นแหล่งรายได้เพ่ิมเติมให้กับ รฟท. ต่อไป 
3.6 ควรมีการศึกษาต้นทุนมาตรฐานที่มีประสิทธิภาพเพ่ือใช้ประกอบการก าหนดราคา

ค่าโดยสารที่เป็นธรรม ตลอดจนภาระของภาครัฐในการอุดหนุนกรณีต่าง ๆ ให้กับ รฟท. 
3.7 ควรจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในการด าเนินการให้ครอบคลุมทั้งการด าเนินการ

ตามภารกิจของ รฟท. เอง และการด าเนินการของบริษัทลูก 
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4. ยุทธศาสตร์ที่ 4 สนับสนุนการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์       
ประเทศไทย 4.0 และแผน DE 

4.1 ควรน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ 
4.2 ควรเ พ่ิมเติมแผนงานและโครงการที่ เกี่ยวกับการใช้ประโยชน์จาก Digital 

Technology และ Big Data ตามนโยบายรัฐบาล 
4.3 ควรจัดท าแผนรับการถ่ายทอดเทคโนโลยีจากโครงการลงทุนต่าง ๆ อย่างเป็น

รูปธรรม 
4.4 ควรร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศเพ่ือส่งเสริมการวิจัย

และพัฒนานวัตกรรมที่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ รวมถึงพัฒนาอุตสาหกรรมระบบขนส่งทางรางของประเทศ         
ในอนาคต 

 

5. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม 
5.1 ควรเร่งจัดท าฐานข้อมูลทรัพย์สินให้ถูกต้องเป็นปัจจุบันเพื่อปิดงบการเงินให้ได้ตามแผน 
5.2 ควรเปลี่ยนแปลงทัศนคติและวัฒนธรรมองค์กรเพ่ือให้บริการได้อย่างมีคุณภาพและ

สามารถแข่งขันกับธุรกิจการขนส่งในรูปแบบอ่ืน ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพคุ้มค่ากับการเงินลงทุนของภาครัฐ 
 

ต่อมา ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ มีหนังสือ ที่ กค 0817.1/4190         
ลงวันที่ 7 สิงหาคม 2561 แจ้งว่า ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้
มีความเห็นและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและจัดท าแผนวิสาหกิจ/แผนธุรกิจ ปี 2562 ของ รฟท. เพ่ิมเติม 
ดังนี้.- 

1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 ก าหนดบทบาทรัฐวิสาหกิจให้ชัดเจนเพื่อเป็นพลังขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
การปรับโครงสร้างการก ากับกิจการขนส่งทางรางเป็นเรื่องที่อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบ

ของกระทรวงคมนาคมโดยส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร อย่างไรก็ตาม รฟท. ควรพิจารณา
จัดท าแผนวิสาหกิจที่มีความยืดหยุ่นเพียงพอในการรองรับแนวทางการปรับโครงสร้างการก ากับดูแลและ      
การบริหารจัดการในระบบขนส่งที่มีการแยกบทบาทและภารกิจของหน่วยงานระดับนโยบาย หน่วยงานก ากับ
ดูแล และหน่วยงานปฏิบัติที่ชัดเจน 

 

2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 บริหารแผนการลงทุนให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของประเทศ 
รฟท. ควรพิจารณาจัดท าแผนใช้ประโยชน์โครงสร้างพ้ืนฐานที่ภาครัฐได้ลงทุนไปแล้วให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด โดยเฉพาะการพัฒนาทางคู่ ระยะที่ 1 และโครงการรถไฟชานเมืองสายสีแดง 
 

3. ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างความแข็งแกร่งทางการเงินเพื่อความยั่งยืนในระยะยาว 
3.1 รฟท. ควรพิจารณาน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ในการบริหารจัดการองค์กร

ที่ทันสมัยมารใช้ในองค์กร (Enterprise Resource Planning) โดยเร็วที่สุด เช่น ระบบ SAP เป็นต้น เพ่ือให้มี
ข้อมูลประกอบการตัดสินใจในรูปแบบต่าง ๆ ได้ 

3.2 รฟท. ควรจัดท าแผนเพ่ิมรายได้จากการเดินรถ ทั้งในส่วนรายได้ค่าโดยสาร และ
รายได้ค่าระวางที่สามารถน าไปใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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4. ยุทธศาสตร์ที่ 4 สนับสนุนการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์       
ประเทศไทย 4.0 และแผน DE 
 รฟท. ควรจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการซ่อมบ ารุงรถจักร
และล้อเลื่อนที่อยู่ในความรับผิดชอบ พร้อมทั้ง พิจารณาแนวทางในการจัดซื้อจัดหารถจักรและล้อเลื่อน          
ที่จะช่วยสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมระบบรางภายในประเทศ เพ่ือลดการน าเข้าจากต่างประเทศ และ
สร้างโอกาสทางเศรษฐกิจให้กับประเทศ 

 

3.1.6 ยุทธศำสตร์กระทรวงคมนำคม พ.ศ.2560 – 2564 
 

  กระทรวงคมนาคม ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ภายใต้แผนยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคม            
พ.ศ.2560 – 2564 ว่า “พัฒนาระบบขนส่งอย่างบูรณาการ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกภาค
ส่วน และขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศอย่างยั่งยืน” ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์5 โดยทุกยุทธศาสตร์       
ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานของ รฟท. อย่างมีนัยส าคัญ  
 

  กองยุทธศาสตร์และแผนงาน (กยผ.) ส านักงานปลัดกระทรวงคมนาคม มีหนังสือเลขที่        
คค 0208/กยผ1266 ลงวันที่ 29 ธันวาคม 2560 เห็นควรให้ รฟท. รับข้อเสนอแนะไปประกอบการ
ทบทวนแผนวิสาหกิจ พ.ศ.2560 - 2564 ดังนี้  

1. ให้ รฟท. ก ากับดูแลให้การก่อสร้างโรงการรถไฟทางคู่สายทางต่าง ๆ ให้เป็นไปตาม
แผนงาน กรณีมีปัญหา/อุปสรรค โดยเฉพาะปัญหาที่ต้องประสานงานกับหน่วยงาน อ่ืน ๆ ให้รายงาน คค. 
ทราบทันที เพ่ือจะได้พิจารณาแนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกันต่อไป 

2. ให้ รฟท. ปรับปรุงกระบวนการและวิธีการจัดซื้อจัดจ้างภายในของ รฟท. ให้มี         
ความคล่องตัว สะดวกและรวดเร็ว เพ่ือให้ รฟท. สามารถจัดหารถจักรและล้อเลื่อนเพ่ิมเติมได้อย่างรวดเร็ว    
อันจะช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการให้บริการและเพ่ิมรายได้ให้ รฟท. จึงจะส่งผลต่อการลดการขาดทุนและ
การขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาลได้ 

3. ให้ รฟท. เร่งด าเนินการปรับปรุงระบบบัญชีให้เป็นปัจจุบัน รวมทั้ง เร่งรัดจัดท า         
แผนฟื้นฟูองค์กร และด าเนินการตามมติ คนร. ในประเด็นต่าง ๆ ให้ครบถ้วน 

4. ให้ รฟท. เน้นปรับปรุงการให้บริการที่สามารถด าเนินการได้ทันทีก่อนเป็นล าดับแรก 
โดยเฉพาะความตรงต่อเวลา ซึ่งหากสามารถปรับปรุงการให้บริการได้จนเป็นที่ยอมรับ จะท าให้ตัวชี้วัดอ่ืน ๆ    
ดีขึ้นเป็นล าดับเอง 

5. มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 6 กรกฎาคม 2553 เห็นชอบให้ รฟท. พิจารณาปรับ
โครงสร้างอัตราค่าโดยสารรถไฟชั้น 3 ประมาณร้อยละ 10 เพ่ือให้มีรายได้ค่าโดยสารเท่ากับต้นทุนผันแปร

                                                           
5 ยุทธศาสตร์กระทรวงคมนาคม พ.ศ.2560 – 2564 ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ (1) การพัฒนาระบบขนส่งพื้นฐานให้มีความเชื่อมโยง 
ทั่วถึง และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (2) การยกระดับความปลอดภัยและความมั่นคงระบบขนส่ง (3) การพัฒนาระบบขนส่งเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขันและขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ และ (4) การพัฒนาปัจจัยสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่ความส าเร็จ 
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ของ รฟท. ดังนั้น จึงเห็นควรให้ รฟท. พิจารณาโครงสร้างอัตราค่าโดยสาร โดยเฉพาะค่าโดยสารรถไฟชั้น 3 
ให้มีความเหมาะสม น าเสนอคณะกรรมการรถไฟฯ6 พิจารณา และน าเสนอรัฐมนตรีเพ่ือรับทราบ7 

 

3.1.7 สถำนกำรณ์กำรระบำดของเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (Covid-19) 

ภายใต้สถานการณ์วิกฤติ Covid-19 ที่ส่งผลกระทบอย่างหนักหน่วงต่อเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศไทย ส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของ รฟท. ให้ต้องหยุดการให้บริการโดยสารในหลาย

เส้นทาง รายได้ค่าเช่าจากพ้ืนที่ทรัพย์สินชะลอตัว และข้อจ ากัดจากนโยบายภาครัฐเพ่ิมสูงขึ้น ทั้งนี้ระดับความ

รุนแรงและความยืดเยื้อของสถานการณ์จะมีระดับที่ต่างกัน ส่งผลให้การให้บริการของ รฟท. ชะลอการ

ให้บริการ อย่างไรก็ตามการขนส่งสินค้ายังคงมีความจ าเป็นต่อระบบเศรษฐกิจในทุกสถานการณ์ รฟท. ยังคง

มุ่งมั่นด าเนินกิจการและสนับสนุนการเติบโตของประเทศไทยให้เกิดความ “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” และขอ

เป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้สังคมไทยสามารถผ่านพ้นวิกฤต Covid-19  
 

3.1.8 แผนพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ของกระทรวงคมนำคม (2560-2564) 
แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ของกระทรวงคมนาคม ปีงบประมาณ 2560-

2564 (แผนพัฒนาคมนาคมดิจิทัล 2021) มุ่งสร้างสรรค์ พัฒนานวัตกรรมบนพ้ืนฐานดิจิทัล เพ่ือยกระดับ
ภารกิจด้านการคมนาคม ให้สามารถสร้างคุณค่าเพ่ิมอย่างก้าวกระโดด ทั้งในด้านการแข่งขันของประเทศ 
คุณภาพชีวิตของประชาชน ส่งเสริมการเติบโตของประเทศอย่างมีส่วนร่วม และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหา ร
จัดการที่ดีของภาครัฐอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1. พัฒนา Digital Logistic มุ่งสู่การเป็น Smart Corridor ของภูมิภาคและ
สนับสนุนเศรษฐกิจระดับชุมชน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2. พัฒนา Smart Mobility มุ่งสู่การเป็นต้นแบบ Smart City ควบคู่กับ     
การสนับสนุน Inclusive Transport 

ยุทธศาสตร์ที่ 3. สร้าง Digital Transport Ecosystem เพ่ือบูรณาการและเพ่ิมคุณค่าข้อมูล
คมนาคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 4. สร้าง Digital Government Platform เพ่ือยกระดับการบริหารจัดการ 
งานบริการ และบุคคลากร 
 

3.1.9 นโยบำยของผู้ว่ำกำรรถไฟแห่งประเทศไทย (คุณนิรุฒ มณีพันธ์) 
เมื่อวันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๓ ณ ห้องปฏิบัติการ ชั้น ๓ ตึกบัญชาการรถไฟแห่งประเทศไทย

ผู้ว่าการรถไฟแห่งประเทศไทย แถลงนโยบายและยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนการรถไฟแห่งประเทศไทย เพ่ือให้
ทราบถึงทิศทางและแนวทางการบริหารงานในด้านต่าง ๆ ขององค์กรให้สอดคล้องตามนโยบายของรัฐบาลและ
                                                           
6 การพิจารณาอัตราค่าโดยสาร เป็นอ านาจของคณะกรรมการรถไฟฯ ตามนัยมาตรา 25 (5) และ (6) แห่งพระราชบัญญัติการรถไฟแห่งประเทศ
ไทย พ.ศ.2494 
 
7 กรณีรัฐมนตรีพิจารณาแล้วไม่เห็นด้วย สามารถใช้อ านาจยับยั้งได้ตามมาตรา 22 แห่งพระราชบัญญัติการรถไฟแห่งประเทศไทย พ.ศ.2494 
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กระทรวงคมนาคมอย่างมีประสิทธิภาพ รฟท. มีข้อจ ากัดทั้งในด้านการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ เช่น           
การบริหารทรัพย์สิน การรุกล้ าเข้ามาในพ้ืนที่ของ รฟท. ซึ่งอาจท าให้เกิดความสูญเสียทั้งกับ รฟท. และ
ประชาชน ภายหลังจากได้ลงพ้ืนที่และด าเนินการแก้ไขปัญหา ซึ่งได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจาก หน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงประชาชน ทั้งหมดนี้ก็เพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อท้ังองค์กร และประเทศชาติ 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (covid-19) ที่ผ่านมา 
รฟท. มีมาตรการดูแลและเตรียมความพร้อมในการดูแลลูกค้าและประชาชนผู้มาใช้บริการ ทั้งในเรื่องของ
มาตรการดูแลป้องกันและการเฝ้าระวัง โดย รฟท. ได้มีมาตรการต่าง ๆ ในการปฏิบัติของทั้งพนักงานและ
ผู้ใช้บริการ ซึ่งที่ผ่านมาพนักงานของการรถไฟฯ ได้ปฏิบัติตามมาตรการอย่างเคร่งครัด  ยุทธศาสตร์หลัก ๓ 
ด้าน ที่จะขับเคลื่อนการรถไฟฯต่อจากนี้ เพ่ือให้กลับมาแข็งแกร่งและเป็นก าลังส าคัญของประเทศชาติ           
ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ประกอบด้วย  

๑. การเพ่ิมขีดความสามารถในการให้บริการขนส่งทางราง ปัจจุบัน รฟท. มีโครงการที่อยู่    
ในระหว่างการด าเนินการอยู่หลายโครงการ ซึ่งจะเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ไม่ว่าจะ
เป็น โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ โครงการระบบรถไฟชานเมืองสายสีแดง และส่วนต่อขยาย โครงการรถไฟ
ความเร็วสูง โครงการรถไฟความเร็วสูง (กรุงเทพ – นครราชสีมา) และโครงการรถไฟเชื่อมสามสนามบิน     
(ดอนเมือง – สุวรรณภูมิ – อู่ตะเภา) การพัฒนาพ้ืนที่รอบสถานีใหญ่ อาทิ สถานีกลางบางซื่อ สถานีแม่น้ า 
สถานีมักกะสัน เป็นต้น 

๒. การเพ่ิมรายได้และการลดค่าใช้จ่าย รฟท. มุ่งเน้นในเรื่องของการสร้างรายได้ทั้งใน    
ธุรกิจหลัก (Core Business) การขนส่งสินค้าและผู้โดยสาร และธุรกิจที่ไม่ใช่ธุรกิจหลัก (Non-Core Business) 
เช่นการหารายได้จากที่ดินของ รฟท. เพ่ือสร้างให้เกิดรายได้และประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร โดยมีการเพ่ิม
พันธมิตรทางธุรกิจต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน นอกจากนี้ยังมุ่งเน้นในเรื่องของการบริหารต้นทุนอย่างมี
ประสิทธิภาพในส่วนบริหารที่ดินของการรถไฟฯ ได้มีการจัดท าระบบฐานข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์ ระบบ
แผนที่ (GIS) เพ่ือให้มีฐานข้อมูลที่ดินทั้งหมด จะได้น ามาสร้างประโยชน์สูงสุดให้กับองค์กรได้ต่อไป นอกจากนี้
ในเรื่องการใช้ประโยชน์พื้นที่นั้น ได้มีนโยบายที่จะวางแนวทางการจัดระเบียบผู้เช่าให้อยู่ในมาตรฐานเดียวกัน 
รวมถึงการควบคุมแก้ไขปัญหาผู้บุกรุกที่ดินของการรถไฟฯ การสร้างรายได้เสริมให้       การรถไฟฯ จาก
สินทรัพย์ที่ไม่อยู่ในสภาพใช้งาน เช่น ซากสิ่งของเหลือใช้ ตู้รถไฟเก่า หมอนไม้ เป็นต้น นอกจากการหารายได้
เพ่ิมขึ้นแล้วนั้น สิ่งส าคัญไม่แพ้กันคือการลดค่าใช้จ่าย และการบริหารต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพ การใช้
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยด าเนินงาน และบูรณาการข้อมูลจะเป็นการช่วยลดต้นทุนในการด าเนินงาน และเพ่ิม
โอกาสในการสร้างรายได้ของการรถไฟฯ อีกทาง 

๓. การขับเคลื่อนและการยกระดับประสิทธิภาพการท างาน ด้วยการพัฒนาองค์กรและ     
การจัดการให้เชื่อมโยงอย่างบูรณาการ โดยจะเป็นการเพ่ิมขีดความสามารถให้กับพนักงานในองค์กร ไม่ว่าจะ
เป็นการร่วมมือกับสถาบันการศึกษาชั้นน าในการยกระดับโรงเรียนวิ ศวกรรมรถไฟ การพัฒนาความรู้ 
ความสามารถของบุคลากร เพ่ือให้มีศักยภาพตรงตาม Competency ที่การรถไฟฯ ต้องการ และการ Reskill 
& Upskill พนักงาน โดยมีส่วนส าคัญคือ การรักษาองค์ความรู้ โดยการสร้างระบบถ่ายทอดและเก็บรักษาองค์
ความรู้จากรุ่นสู่รุ่น (Knowledge Management) นอกจากนี้ การรถไฟฯ มีแนวทางในการน าเทคโนโลยี     
เข้ามาใช้ เพ่ือช่วยยกระดับมาตรฐานการบริการให้ดีและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
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ทั้งนี้ ผู้ว่าการรถไฟฯ กล่าวเพ่ิมเติมว่าในช่วงหลายปีที่ผ่านมา การรถไฟแห่งประเทศไทย    
ต้องเผชิญกับปัญหาและอุปสรรคหลายประการ แต่ก็สามารถฟันฝ่าอุปสรรคต่าง ๆ มาได้ จึงเห็นได้ว่า         
รฟท.  เป็นองค์กรแห่งโอกาส ทั้งโอกาสในการพัฒนาระบบการขนส่งทางรางสู่ความเป็นเลิศ และความเป็น
ศูนย์กลางในภูมิภาคอาเซียน โอกาสที่รัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับระบบราง เพ่ือรับใช้สังคมไทยในการผลักดัน
เศรษฐกิจของประเทศ ในฐานะผู้ว่าการรถไฟแห่งประเทศไทย พร้อมแล้วที่จะเดินหน้าขับเคลื่อนภารกิจของ
การรถไฟฯ อย่างเต็มศักยภาพ ตามวิสัยทัศน์"เป็นผู้ให้บริการระบบรางของรัฐที่ดีที่สุดในอาเซียนในปี ๒๕๗๐" 
สู่อนาคตอย่างยั่งยืน 

 

3.1.10 แผนฟื้นฟูกิจกำรกำรรถไฟแห่งประเทศไทย 
   มติคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ครั้งที่ 1/2557 เมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม 2557 เห็นชอบ
แนวทางการพัฒนารัฐวิสาหกิจไทยที่มีผลประกอบการขาดทุนอย่างรุนแรง จ านวน 4 แห่ง ได้แก่ การรถไฟ   
แห่งประเทศไทย บริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม      
แห่งประเทศไทย และธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย) และให้รัฐวิสาหกิจจัดท าแผนการแก้ไขปัญหา
รัฐวิสาหกิจ โดยให้รัฐวิสาหกิจจัดท าแผนการแก้ไขปัญหาองค์กรให้ครอบคลุมด้านการด าเนินงาน การบริหาร
จัดการ บุคลากร และการเงิน  
   รฟท. จึงได้จัดท าแผนฟื้นฟูกิจการการรถไฟแห่งประเทศไทยขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือฟ้ืนฟู
กิจการในการให้บริการขนส่งและโดยสาร รวมทั้ง ฐานะทางการเงินของ รฟท. โดยในปี 256 2 คนร.              
มีการประชุมเพ่ือพิจารณาการด าเนินการตามแผนการแก้ไขปัญหาองค์กร จ านวน 2 ครั้ง โดยมีมติและ         
ข้อสั่งการ ดังนี้ 
   ด้วยคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (คนร.) ในคราวประชุมครั้งที่ 2/2562 เมื่อวันที่ 15 
พฤษภาคม 2562 ได้พิจารณาการด าเนินการตามแผนการแก้ไขปัญหาองค์กรของการรถไฟแห่งประเทศไทย 
(รฟท.) และมีมติดังนี ้
   1. รับทราบความคืบหน้าผลการแก้ไขปัญหาองค์กรของ รฟท. ณ เดือนเมษายน 2562 
   2. มอบหมายให้กระทรวงคมนาคมก ากับการด าเนินการแก้ไขปัญหาองค์กรของ รฟท.        
ให้เป็นไปตามแผนการแก้ไขปัญหาองค์กรและมติ คนร. ที่ เกี่ยวข้อง และรายงานผลความคืบหน้าใน            
การด าเนินการดังกล่าวต่อ คนร. เป็นประจ าทุกเดือน 
   3. มอบหมายให้ รฟท. ด าเนินการในเรื่องดังต่อไปนี้ 
    3.1 เร่งแก้ไขปัญหาตามข้อสังเกตของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ให้เป็น
รูปธรรมโดยเฉพาะการจัดท าบัญชีทรัพย์สินให้ถูกต้อง ครบถ้วน รวมถึงเร่งวาระระบบการจัดท าบัญชี (FMIS) 
ให้แล้วเสร็จโดยเร็ว เพื่อให้ข้อมูลที่ รฟท. จะส่งให้ สตง. มีความน่าเชื่อถือและตรวจสอบได้ 
    3.2 จัดตั้งคณะท างานร่วมระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยให้มีผู้แทนจาก
กระทรวงคมนาคม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และ
กระทรวงการคลังร่วมเป็นคณะท างานดังกล่าว เพ่ือตรวจสอบและจัดท าฐานข้อมูลทรัพย์สิน โดยเฉพาะที่ดิน
ของ รฟท. ตลอดจนจัดท าแผนการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินทั้งในเชิงพาณิชย์และเชิงสังคมให้เกิดประโยชน์
สูงสุด และเร่งด าเนินการให้เห็นผลเป็นรูปธรรมโดยเร็ว 
    3.3 จัดท าแผนการน าน้ ามันไบโอดีเซล B20 (Biodiesel 20) มาใช้ในการเดินรถ
ประเภทต่าง ๆ ให้ชัดเจนโดยเร็ว 
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    3.4 เร่งประชาสัมพันธ์ความคืบหน้าการด าเนินโครงการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
ทางรางเพ่ือสร้างการรับรู้กับประชาชน โดยเฉพาะโครงการการรถไฟชานเมือง (สายสีแดง) และโครงการ
ก่อสร้างรถไฟทางคู่ในเส้นทางท่ีผ่านจังหวัดในภูมิภาคต่าง ๆ  
    3.5 พิจารณาจัดหาขบวนรถโดยสารประเภทต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของประชาชนและแผนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางรางของประเทศในอนาคต 
   4. รับทราบแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลภายใต้แผนฟ้ืนฟูกิจการของ รฟท. และเพ่ือเป็น
การบรรเทาปัญหาการขาดแคลนบุคลากรในการปฏิบัติงานของ รฟท. ในปีปัจจุบัน จึงเห็นควรให้กระทรวง
คมนาคมพิจารณากรอบอัตราก าลังที่เหมาะสมของ รฟท. โดยในปี 2562 ให้ รฟท. รับพนักงานเพ่ิมได้ไม่เกิน 
1,904 อัตรา ตามกรอบอัตราก าลังที่คณะรัฐมนตรีเห็นชอบ ทั้งนี้ มอบหมายให้กระทรวงคมนาคมก ากับดูแล 
รฟท. ให้จัดท ากรอบอัตราก าลังในภาพรวมที่สอดคล้องกับแผนฟื้นฟูกิจการและโครงสร้างของอุตสาหกรรมทาง
รางของประเทศในอนาคตต่อไป 
   5. เห็นชอบในหลักการจัดตั้งบริษัทลูกเพ่ือบริหารทรัพย์สินของ รฟท. ตามที่กระทรวง
คมนาคมเสนอ ทั้งนี้ให้น าความเห็นของ คนร. และคณะอนุกรรมการกลั่นกรองแผนการแก้ไขปัญหารัฐวิสาหกิจ 
(คณะอนุกรรมการกลั่นรองฯ) ดังต่อไปนี้ ไปประกอบการพิจารณาด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป  
    5.1 ทบทวนแผนงานและประมาณการทางการเงินของบริษัทลูกที่ชัดเจนสอดคล้อง
กับแผนการส่งมอบทรัพย์สิน 
    5.2 ก าหนดแนวทางในการน ารายได้จากการบริหารทรัพย์สินมาแก้ไขปัญหาภาระ
บ าเน็จบ านาญและภาระหนี้สินในปัจจุบัน รวมทั้งภาระหนี้สินที่อาจเกิดข้ึนจากข้อพิพาทต่าง ๆ ในอนาคตได้ 
    5.3 จัดท าฐานข้อมูลทรัพย์สินของ รฟท.ให้ถูกต้อง ครบถ้วน โดยเร็ว เพ่ือให้บริษัท
ลูกสามารถใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินดังกล่าวได้ อย่างมีประสิทธิภาพเป็นไปตามแผนที่ก าหนด 
    5.4 ก าหนดแผนปฏิบัติงานในการแก้ไขปัญหาผู้บุกรุก รวมถึงการเจรจาต่อสัญญา
เช่าต่าง ๆ โดยเทียบเคียงแนวทางในการด าเนินการ ของหน่วยงานภาครัฐที่มีภารกิจในลักษณะเดียวกันที่
ประสบความส าเร็จเป็นรูปธรรมแล้ว 
    5.5 มีแผนบริหารความเสี่ยงในกรณีที่บริษัทลูกไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผนที่
ก าหนดโดยจะต้องเป็นแนวทางท่ีมีประสิทธิภาพเทียบเท่ากับภาคเอกชนและไม่เป็นภาระของภาครัฐในอนาคต 
    5.6 ส าหรับการขอยกเว้นการปฏิบัติตาม  กฎ ระเบียบ  ข้อบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรีที่บังคับใช้กับรัฐวิสาหกิจทั่วไปนั้น ให้บริษัทลูกปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การจัดตั้ง/ร่วมทุนและก ากับ
ดูแลบริษัทในเครือของรัฐวิสาหกิจอย่างเคร่งครัด  โดยในส่วนการขอยกเว้นการปฏิบัติตามกฎหมายอ่ืน ๆ 
บริษัทลูกสามารถด าเนินการขอยกเว้นได้ตามข้ันตอนที่กฎหมายดังกล่าวก าหนด 
    6. เห็นชอบการเพ่ิมพันธกิจและอัตราก าลังให้แก่บริษัท รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท. จ ากัด (รฟฟท.)  
เพ่ือเป็นผู้เดินรถและซ่อมบ ารุงโครงการรถไฟฟ้าชานเมือง (สายสีแดง) ตามที่กระทรวงคมนาคมเสนอ ทั้งนี้     
ให้น าความเห็นของ คนร. และคณะอนุกรรมการกลั่นกรองฯ ดังต่อไปนี้ ไปประกอบการพิจารณาด าเนินการ      
ในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 
    6.1 ทบทวนแผนและประมาณการทางการเงินให้แสดงถึงประสิทธิภาพ              
การบริหารงานและศักยภาพในการหารายได้ของ รฟฟท. เพ่ือให้ไม่เกิดเป็นภาระทางการเงินต่อภาครัฐ          
ในอนาคต โดยให้มีการใช้ประโยชน์จากการพัฒนาพ้ืนที่เชิงพาณิชย์บริเวณสถานีและตามแนวเส้นทางอย่าง    
เต็มศักยภาพ ซึ่งจะเป็นแหล่งรายได้เพ่ิมเติมกับ รฟฟท. นอกจากรายได้จากการเดินรถ 
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    6.2 จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือรองรับการถ่ายโอนภารกิจการเดินรถ            
ในโครงการรถไฟฟ้าเชื่อมท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ (ARL) ไปยังเอกชนในโครงการรถไฟความเร็วสูงเชื่อม 3 
สนามบินในกรณีที่เกิดความล่าช้า ทั้งนี้การที่ รฟท. ขอเพ่ิมอัตราก าลังส ารอง 86 - 498 อัตรา เพ่ือใช้ใน    
การบริการจัดการในช่วงที่มีการถ่ายโอนภารกิจดังกล่าว จะท าให้ รฟฟท.มีอัตราก าลังเกินกว่ากรอบ  
อัตราก าลังที่เหมาะสมที่จ านวน 806 อัตรา โดย รฟท. ยังไม่มีแนวทางการบริหารบุคลากรในส่วนที่เกินมา
ดังกล่าวที่ชัดเจน 
    6.3 ก าหนดต้นทุนค่าเสียโอกาสจากการให้สิทธิพิเศษต่าง ๆ กับ รฟฟท. โดยเฉพาะ
ต้นทุนค่าใช้ทาง ( Access  Charge) ค่าเช่าสินทรัพย์ในการด าเนินงานต่าง ๆ 
    6.4 ศึกษาต้นทุนมาตรฐานที่มีประสิทธิภาพ  เพ่ือก าหนดอัตราค่าโดยสารที่
เหมาะสม สามารถส่งเสริมให้ประชาชนได้เข้าถึงการบริการอย่างทั่วถึง 
    6.5 ก าหนดหลักเกณฑ์ในการสรรหาบุคลากรที่ชัดเจน โปร่งใส และเป็นธรรม 
เพ่ือให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพ เหมาะสมกับการประกอบธุรกิจให้บริการขนส่งมวลชนทางราง 
    6.6 ส าหรับการขอยกเว้นการปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรีที่บังคับใช้กับรัฐวิสาหกิจทั่วไปนั้น  ให้ รฟฟท. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การจัดตั้ง/ร่วมทุนและก ากับ
ดูแลบริษัทในเครือของรัฐวิสาหกิจอย่างเคร่งครัด  โดยในส่วนการขอยกเว้นการปฏิบัติตามกฎหมายอ่ืน ๆ     
รฟฟท. สามารถด าเนินการขอยกเว้นได้ตามข้ันตอนที่กฎหมายดังกล่าวก าหนด 
 

 3.1.11 แผนกลยุทธ์ทรัพยำกรบุคคลของกำรรถไฟแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2562 – 2571 
ประจ ำปี 2564 
 เพ่ือให้การรถไฟฯ สามารถเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขัน ยกระดับศักยภาพและประสิทธิภาพ
ในการบริหารจัดการองค์กรให้สอดคล้องกับการด าเนินงานธุรกิจในอนาคต รองรับการจัดตั้งกรมการขนส่ ง   
ทางราง การจัดตั้งบริษัทลูก 3 บริษัทตลอดจนสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่สอดคล้องต่อการขับเคลื่อน
องค์กรให้ประสบความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ เห็นควรด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ทรัพยากรบุคคล    
พ.ศ. 2562 - 2571 ประจ าปีงบประมาณ 2564 จ านวน 16 แผนงาน/โครงการ โดยมีรายละเอียดพอ
สังเขป ดังนี้ 
 เป้าประสงคท์ี่ 1   การพัฒนาองค์กรในการเพิ่มประสิทธิภาพและเกิดการบูรณาการงานร่วมกัน 
 เป้าประสงคท์ี่ 2   การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

เป้าประสงคท์ี่ 3   การพัฒนาคุณภาพบุคลากรเพ่ือการจัดการสมัยใหม่และมีความสามารถ    
              ในการปฏิบัติงานสอดคล้องกับภารกิจและแผนงาน 

 เป้าประสงคท์ี่ 4    การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 เป้าประสงคท์ี่ 5    การพัฒนาสภาพแวดล้อมในการท างานและคุณภาพชีวิตของพนักงาน 
 เป้าประสงคท์ี่ 6    การบริหารอัตราก าลังและการจัดจ้างบุคลากร  
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 3.1.12 แผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสน เทศและกำรสื่อสำรกำรรถไฟแห่งประเทศไทย     
(แผนปฏิบัติกำรดิจิทัล) พ.ศ.2560 - 2564 
 การรถไฟแห่งประเทศไทย ได้ด าเนินการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    
การรถไฟแห่งประเทศไทย (แผนปฏิบัติการดิจิทัล) พ.ศ.2560-2564 ซึ่งที่ประชุมคณะกรรมการรถไฟได้มีมติ
เห็นชอบแล้ว เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 เพ่ือใช้เป็นแนวทางและกรอบในการพัฒนาด้านดิจิทัล 
ของการรถไฟฯ แต่เนื่องด้วยสถานการณ์ด้านดิจิทัลในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ดังนั้น เพ่ือให้
แผนดังกล่าว มีความสอดคล้องกับแผนฟ้ืนฟูกิจการรถไฟแห่งประเทศไทย และแผนวิสาหกิจของการรถไฟแห่ง
ประเทศไทย แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนรัฐบาลได้มีการผลักดันและยกระดับขีด
ความสามารถในการประยุกต์และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในภาครัฐ เช่น Data Governance, การด าเนินการ
บริหารจัดการ Big Data, Data Center, Disaster Recovery Site: DR-Site โดยให้ค านึงถึงความมั่นคง
ปลอดภัยของระบบสารสนเทศ ดังนั้น จึงได้มีการทบทวนแผนงาน โครงการต่าง ๆ และจัดท าแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลของการรถไฟแห่งประเทศไทย พ.ศ.2560 - 2564 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 เพ่ือให้สอดคล้อง
กับ วิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธ์ศาสตร์ แผนปฏิบัติการต่าง ๆ ดังนี้ วิสัยทัศน์ (Vision) : ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเป็นกลไกส าคัญ เพ่ือปรับเปลี่ยนการรถไฟแห่งประเทศไทย เข้าสู่การให้บริการยุคดิจิทัล 
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บทที่ 4 
 

แผนวิสำหกิจกำรรถไฟแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2560 – 2564  
ประจ ำปีงบประมำณ 2564 

 
 1. กำรวิเครำะห์ SWOT ของกำรรถไฟแห่งประเทศไทย 

การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม (SWOT Analysis) ของการรถไฟแห่งประเทศไทย 
เป็นการวิ เคราะห์ข้อมูลที่ ได้รวบรวมจากประชุมเชิงปฏิบัติการจากผู้บริหารและพนักงานการรถไฟ                
แห่งประเทศไทย ณ เดือนกุมภาพันธ์ 2563 ดังนี้ 

 

ปัจจัยด้ำนจุดแข็ง (Strength) 
S1: รฟท. มีปริมาณทรัพย์สินที่ดินมีจ านวนมากและมีศักยภาพสามารถพัฒนาประโยชน์ได้ 
S2: รฟท. ยังเป็นผู้ให้บริการระบบรางรายเดียวในโครงข่ายรถไฟทางไกล 
S3: รฟท. มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในการด าเนินธุรกิจการขนส่งทางราง 
S4: การเดินทางโดยรถไฟมีความปลอดภัยสูง  
S5: รฟท. มีสถานศึกษาเฉพาะทางด้านวิชาชีพเกี่ยวกับระบบราง 
S6: บุคลากรของ รฟท. มีความรักและความผูกผันกับองค์กร 
 

ปัจจัยด้ำนจุดอ่อน (Weakness) 
W1: โครงสร้างองค์กรแบบรัฐวิสาหกิจที่ขาดความคล่องตัวในการด าเนินงาน 
W2: ต้นทุนการให้บริการสูงเนื่องจากขาดการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพเนื่องจาก

 ค่าใช้จ่ายด้านการบ ารุงรักษาสูง ประกอบกับต้นทุนด้านบุคลากรที่เกิดจากการบริหารที่ไม่มี
  ประสิทธิภาพส่งผลให้ต้นทุนการด าเนินงานสูง 

W3: ขาดการบูรณาการการขนส่งแบบครบวงจร 
W4: ความรู้ความสามารถของพนักงานยังจ ากัดอยู่ในเทคโนโลยีสมัยเก่า เนื่องจากไม่มีการพัฒนา
  หลักสูตรการอบรมพนักงานอย่างเป็นรูปธรรม และการขาดแคลนบุคลากรผู้มีความรู้ความ
  เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
W5: สภาพรถจักรและล้อเลื่อนไม่สมบูรณ์ เนื่องจากมีอายุการใช้งานที่ยาวนาน และเทคโนโลยีสมัยเก่า 
W6: คุณภาพการให้บริการการรถไฟต่ ากว่ามาตรฐานสากล 
W7: ขาดแคลนช่องทางการจัดจ าหน่าย การช าระค่าโดยสาร ระบบจองที่นั่งล่วงหน้าที่ทันสมัย
  และมีประสิทธิภาพ เนื่องจากไม่มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการพัฒนาการบริการและการ
  จัดจ าหน่ายตั๋วโดยสาร 
W8: คุณภาพการบริการไม่ได้มาตรฐานด้านความสม่ าเสมอและความตรงต่อเวลา เนื่องจากสภาพ

รถจักรไม่สมบูรณ์และปริมาณรถจักรไม่เพียงพอ เนื่องจากขาดข้อมูลในการวางแผน 
W9: ปริมาณรถจักรและล้อเลื่อนไม่เพียงพอ เนื่องจากขั้นตอนในการจัดซื้อต้องเป็นไปตาม

แผนงาน   
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ปัจจัยด้ำนโอกำส (Opportunity) 
O1: นโยบายภาครัฐในการขยายโครงข่ายทางรถไฟทางคู่และชานเมืองส่งเสริมการขนส่งทางราง

เพ่ือลดต้นทุนด้านโลจิสติกส์ 
O2: นโยบายพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจตะวันออก (EEC) ช่วยส่งเสริมการขยายตัวของเศรษฐกิจ
  และเพ่ิมปริมาณการขนส่ง 
O3: นโยบายการเชื่อมโยงระบบโครงข่ายทางรางกับประเทศในภูมิภาคเอเชีย ทั้งนโยบาย Look -
  South ของประเทศจีนและนโยบาย Look-East ของประเทศอินเดีย จะช่วยส่งผลให้
 ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางด้านการขนส่งในอาเซียน 
O4: ระบบขนส่งทางรางมีส่วนสนับสนุนการพัฒนาที่ดินเชิงพาณิชย์  
O5: มาตรการภาษีควบคุมมลพิษของการขนส่งทางถนนจะส่งผลให้ต้นทุนการด าเนินงานของการ
  ขนส่งทางถนนเพิ่มสูงข้ึน 
O6: นโยบายภาครัฐที่ส่งเสริมการเปิดเสรีให้ภาคเอกชนด าเนินธุรกิจขนส่งทางราง 
 

ปัจจัยด้ำนอุปสรรค (Threat) 
T1: บุคลากรเฉพาะด้านมีจ านวนจ ากัด และไม่เพียงพอ เนื่องจากนโยบายภาครัฐที่ไม่เอ้ืออ านวย

ให้สามารถเพ่ิมจ านวนพนักงานได้  
T2: พรบ. ควบคุมการขึ้นราคาค่าตั๋วโดยสารชั้น 3 
T3: การเติบโตของรูปแบบการเดินทางด้วยสายการบินต้นทุนต่ า 
T5: นโยบายภาครัฐที่ส่งเสริมการเปิดเสรีให้ภาคเอกชนด าเนินธุรกิจขนส่งทางราง 
T6: ระเบียบและข้ันตอนการอนุมัติของภาครัฐที่ล่าช้า 
T7:  ปัญหาการบุกรุกท่ีดินและพ้ืนที่ของ รฟท. 
T8: ภาพลักษณ์เชิงลบขององค์กร 
 

2. วิสัยทัศน์กำรรถไฟแห่งประเทศไทย 
 

  “กำรเป็นผู้ให้บริกำรระบบรำงของรัฐที่ดีที่สุดในอำเซียนในปี 2570”  
 

โดยก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จและค่าเป้าหมายส าหรับวิสัยทัศน์ไว้ 7 ตัวชี้วัด ดังนี้.- 
 

ตัวชี้วัด หน่วยวัด ค่ำเป้ำหมำย ปี 2564 
1. EBITDA ล้านบาท (5,494) 
2. จ านวนผูโ้ดยสารเพิ่มขึ้น ล้านคน 35.50 
3. ปริมาณการขนส่งสินคา้ทางรางเพิ่มขึ้น ล้านตัน 12.50 
4. ความตรงต่อเวลาขบวนรถโดยสาร ร้อยละ 70.50 
5. ความตรงต่อเวลาขบวนรถสินคา้ ร้อยละ 48.00 
6. อัตราการเกิดอุบตัิเหตุต่อการเดินรถ 1 ลา้นกิโลเมตร ครั้ง/ล้าน กม. 1.50 
7. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ   
     - ขบวนรถเชิงพาณิชย์ ระดับ 4 
     - ขบวนรถเชิงสังคม ระดับ 4 
     - ขบวนรถสินค้า ระดับ 3 
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3. พันธกิจ (Mission) 
 1. ขยายขีดความสามารถในการบริการทางราง และการด าเนินงานให้ตอบสนองความต้องการของ
ผู้ใช้บริการทั้งทางด้านคุณภาพและประสิทธิภาพในการขนส่ง 
 2. บูรณาการการเชื่อมต่ออย่างครบวงจรและครอบคลุม ทั้งทางบก ทางน้ า ทางอากาศจากต้นทาง    
สู่ปลายทาง 
 3. สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืน ผ่านการท าธุรกิจเชิงรุก และการบริห ารจัดการต้นทุนอย่าง               
มีประสิทธิภาพ 
 4. ส่งเสริมการกระจายความเจริญ และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ผ่านบริการขนส่งขั้นพ้ืนฐาน           
แก่ประเทศ สถาบันและสังคม 
 5. ประยุกต์ใช้ระบบดิจิทัลด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมระดับมาตรฐานสากล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การด าเนินงานและสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขัน 
 

4. ค่ำนิยม วัฒนธรรมองค์กร ของ รฟท. (Core Value) 
 “I A M S R T” ประกอบด้วย 

1. I  ย่อมาจาก  INTEGRITY    ความซือ่สัตย์สุจริต 
2. A  ย่อมาจาก  Accountability   รับผิดชอบต่อหน้าที่ 
3. M ย่อมาจาก Mastering Professionalism มีความเชี่ยวชาญ 
4. S ย่อมาจาก Service Mind & Safety  มุง่มัน่บริการ 
5. R ย่อมาจาก Ready to Change  พร้อมใจปรับเปลี่ยน 
6. T ย่อมาจาก Teamwork   ร่วมกันเป็นทีม 

 

6. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Objective)  
6.1 มุ่งเน้นการพัฒนาโครงข่ายทางรถไฟและเพ่ิมประสิทธิภาพการซ่อมบ ารุง 
6.2 มุ่งเน้นการเพ่ิมรายได้จากธุรกิจหลักและแสวงหาธุรกิจใหม่รวมทัง้การลดค่าใช้จ่าย 
6.3 ขับเคลื่อนองค์กรและยกระดับประสิทธิภาพการท างาน ด้วยทุนมนุษย์ และเทคโนโลยีดิจิทัล 

 

7. ยุทธศำสตร์ (Strategic) ประกอบด้วย 3 ยุทธศำสตร์  
ยุทธศาสตร์ที่ 1  การเพ่ิมขีดความสามารถในการให้บริการขนส่งทางราง  
ยุทธศาสตร์ที่ 2  การเพ่ิมรายได้และการลดค่าใช้จ่าย 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การขับเคลื่อนและการยกระดับประสิทธิภาพการท างาน 
โดยมีกลยุทธ์ ดังนี้ 

 ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรให้บริกำรขนส่งทำงรำง 
กลยุทธ์ที่ 1.1 การพัฒนาโครงข่ายทางรถไฟเพ่ือเชื่อมต่อระหว่างภูมิภาค 

แผนงานที่ 1.1.1 การก่อสร้างรถไฟทางคู่ 
แผนงานที่ 1.1.2 การก่อสร้างทางสายใหม่ 
แผนงานที่ 1..1.3 การก่อสร้างรถไฟชานเมือง 
แผนงานที่ 1.1.4 การก่อสร้างรถไฟความเร็วสูง 
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แผนงานที่ 1.1.5 การก่อสร้างรถไฟเดินรถด้วยระบบไฟฟ้า 
แผนงานที่ 1.1.6 ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานเพื่อรองรับ (EEC) 

กลยุทธ์ที่ 1.2 การเพ่ิมจ านวนของรถจักรและล้อเลื่อนให้สอดคล้องกับแผนธุรกิจ 
แผนงานที่ 1.2.1 จัดหารถจักรและล้อเลื่อนเพ่ิมเติม 
แผนงานที่ 1.2.2 ปรับปรุง/ดัดแปลงรถจักรและล้อเลื่อน 
แผนงานที่ 1.2.3 การผลิตรถสินค้า/รถโดยสารภายในประเทศ 

กลยุทธ์ที่ 1.3 การพัฒนาระบบอาณัติสัญญาณ 
แผนงานที่ 1.3.1 แผนงานติดตั้งระบบอาณัติสัญญาณไฟสีทั่วประเทศ 

กลยุทธ์ที่ 1.4 การเพ่ิมประสิทธิภาพการบ ารุงรักษา 
แผนงานที่ 1.4.1 บ ารุงรักษาโครงสร้างพ้ืนฐานให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
แผนงานที่ 1.4.2 ก่อสร้างโรงซ่อมบ ารุง 

กลยุทธ์ที่ 1.5 การสร้างความเชื่อมั่นในความปลอดภัย  
แผนงานที่ 1.5.1 แก้ไข/ขจัดปัจจัยเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ 
แผนงานที่ 1.5.2 เพ่ิมประสิทธิภาพการกู้ภัย 
 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรเพิ่มรำยได้และกำรลดค่ำใช้จ่ำย 
กลยุทธ์ที่ 2.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการในธุรกิจหลัก 

แผนงานที่ 2.1.1 ศึกษาการบริหารจัดการเดินรถทั้งระบบรวมทั้งต้นทุนและ        
ค่าโดยสาร 

แผนงานที่ 2.1.2 การเพ่ิมรายได้จากการขนส่งผู้โดยสารและขนส่งห่อวัตถุ 
แผนงานที่ 2.1.3 การเพ่ิมรายได้จากการให้เช่าพ้ืนที่บริเวณสถานีและการโฆษณา

บนขบวนรถ 
แผนงานที่ 2.1.4 การเพ่ิมรายได้จากการขนส่งสินค้า 

  กลยุทธ์ที่ 2.2 การพัฒนาพื้นที่รอบสถานีใหญ่ 
แผนงานที่ 2.2.1 การพัฒนาและต่อสัญญาพ้ืนที่รอบสถานีใหญ่ (มูลค่ามากกว่า 

1,000 ล้านบาท) 
กลยุทธฺที่ 2.3 การศึกษาและพัฒนาธุรกิจใหม่ 
 แผนงานที่ 2.3.1 การศึกษาและพัฒนาธุรกิจใหม่เพ่ือเพ่ิมรายได้ 
กลยุทธ์ที่ 2.4 การลดคา่ใช้จ่าย 

แผนงานที่ 2.4.1 การเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานเพ่ือลดค่าใช้จ่ายเพ่ือให้ EBITDA 
เป็นค่าบวก 
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ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรขับเคลื่อนและกำรยกระดับประสิทธิภำพกำรท ำงำน 
กลยุทธ์ที่ 3.1 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เชื่อมโยงและสนับสนุนการตัดสินใจส่งเสริม  
การปฏิบัติงาน 

แผนงานที่ 3.1.1 การพัฒนาระบบสารสนเทศแบบูรณาการ 
แผนงานที่ 3.1.2 การพัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและดิจิทัล 

กลยุทธ์ที่ 3.2 การบริหารและพัฒนาองค์กร 
แผนงานที่ 3.2.1 การจัดตั้งบริษัทลูกตามมติคณะรัฐมนตรี 
แผนงานที่ 3.2.2 การพัฒนาองค์กรสู่การเปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ์ที่ 3.3 การบริหารและพัฒนาบุคลากร 
แผนงานที่ 3.3.1 การบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM) 
แผนงานที่ 3.3.2 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD) 
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บทที่ 5 
แผนปฏิบัติกำร ประจ ำปงีบประมำณ 2564  

 

  เพ่ือให้การขับเคลื่อนแผนวิสาหกิจไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ รฟท. จึงได้ก าหนด
แผนการด าเนินงานที่ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ให้บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของ รฟท. ที่ก าหนดไว้ 
โดยแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2564 ทั้งสิ้น จ านวน 120 แผนงาน/โครงการ  
 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรให้บริกำรขนส่งทำงรำง จ ำนวน 54 แผนงำน/โครงกำร 
 

แผนงำน/โครงกำร 
หน่วยงำน 

ที่รบัผดิชอบ 
ปีงบประมำณ 

2564 2565 2566 
กลยทุธท์ี่ 1.1 พฒันำโครงข่ำยทำงรถไฟเพื่อเชื่อมต่อระหว่ำงภูมิภำค 
แผนงำนที ่1.1.1 กำรก่อสร้ำงรถไฟทำงคู ่
1. โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ ช่วงลพบุรี – ปากน้ าโพ กส. * *  
2. โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ ช่วงมาบกะเบา – ชุมทางถนนจริะ กส. * * * 
3. โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ ช่วงนครปฐม – หัวหิน กส. *   
4. โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ ช่วงหัวหิน – ประจวบคีรขีันธ ์ กส. *   
5. โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ ช่วงประจวบคีรีขันธ์ - ชมุพร กส. *   
6. โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ ช่วงปากน้ าโพ – เด่นชัย กส. * * * 
7. โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ ช่วงชุมทางถนนจิระ – อุบลราชธาน ี กส. * * * 
8. โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ ช่วงขอนแก่น - หนองคาย กส. * * * 
9. โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ ช่วงชุมพร – สรุาษฎร์ธาน ี กส. * * * 
10. โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ ช่วงสุราษฎรธ์านี - ชมุทางหาดใหญ ่- สงขลา กส. * * * 
11. โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ ช่วงเดน่ชัย - เชียงใหม่ กส. * * * 
12. โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ ช่วงชุมทางหาดใหญ่ - ปาดังเบซาร ์ กส. * * * 
แผนงำนที ่1.1.2 กำรก่อสร้ำงทำงสำยใหม่ 
13. โครงการก่อสร้างทางรถไฟสายใหม่ สายเดน่ชัย - เชียงราย - เชียงของ กส. * * * 
14. โครงการก่อสร้างทางรถไฟสายใหม่ สายบ้านไผ่ - มกุดาหาร – นครพนม กส. * * * 
แผนงำนที ่1.1.3 กำรก่อสร้ำงรถไฟชำนเมือง 
15. โครงการรถไฟชานเมือง ช่วงบางซ่ือ – ตลิ่งชัน กส. *   
16. โครงการรถไฟชานเมืองสายสแีดง ช่วงบางซ่ือ - รังสิต กส. *   
17. โครงการรถไฟชานเมืองสายสแีดง ช่วงบางซ่ือ – พญาไท - มกักะสัน – หัวหมาก และช่วงบางซ่ือ 

– หัวล าโพง 
กส. * * * 

18. โครงการรถไฟชานเมืองสายสแีดง ช่วงรังสติ - ม.ธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสติ กส. * * * 
19. โครงการรถไฟชานเมืองสายสแีดง ช่วงตลิ่งชัน – ศาลายา กส. * * * 
20. โครงการรถไฟชานเมืองสายสแีดง ช่วงตลิ่งชัน - ศริิราช กส. * * * 
แผนงำนที ่1.1.4 กำรก่อสร้ำงรถไฟควำมเร็วสูง 
21. โครงการรถไฟความเร็วสูงเชื่อมสามสนามบนิแบบไร้รอ้ยต่อ กส. * * * 
22. โครงการความร่วมมือไทย – จนี ระยะที่ 1 ช่วงกรุงเทพ - นครราชสีมา กส. * * * 
แผนงำนที ่1.1.5 กำรก่อสร้ำงรถไฟเดินรถด้วยระบบไฟฟ้ำ     
23. โครงการเดนิรถไฟด้วยระบบไฟฟ้าตามแผนแม่บทการรถไฟฯ รธบ. รวฟ. รธด. * * * 
แผนงำนที ่1.1.6 ปรบัปรุงโครงสร้ำงพื้นฐำนเพื่อรองรบั (EEC)     
24. โครงการก่อสร้างสถานีรถไฟอู่ตะเภา  ยธ. *   
25. โครงการก่อสร้างและปรับปรุงทางรถไฟเข้าพื้นที่ท่าเรือจกุเสม็ด ยธ. *   
กลยทุธท์ี่ 1.2 เพิ่มจ ำนวนของรถจกัรและล้อเลื่อนให้สอดคล้องกบัแผนธุรกิจ 
แผนงำนที ่1.2.1 จัดหำรถจกัรและล้อเลือ่นเพิ่มเติม 
26. โครงการจัดหารถจกัรดีเซล จ านวน 50 คัน พร้อมอะไหล ่ ชก. * *  
27. โครงการจัดหารถดเีซลราง จ านวน 216 คนั พรอ้มอะไหล่ ชก. * *  
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แผนงำน/โครงกำร 
หน่วยงำน 

ที่รบัผดิชอบ 
ปีงบประมำณ 

2564 2565 2566 
28. โครงการจัดหารถดเีซลรางปรับอากาศ ส าหรับบริการเชิงพาณิชย์ จ านวน 184 คนั พรอ้มอะไหล่ ชก. * * * 
29. โครงการจัดหารถ บทต. จ านวน 965 คัน พร้อมอะไหล ่ ชก. * * * 
แผนงำนที ่1.2.2 ปรบัปรุง/ดดัแปลงรถจกัรและล้อเลื่อน 
30. โครงการดัดแปลงรถโบกี้ไฟฟ้าก าลงั จ านวน 12 คัน ชก. * * * 
31. โครงการปรับปรุงรถโดยสาร จ านวน 95 คนั เป็นรถโดยสารประเภทชุด ชก. * * * 
32. โครงการจ้างดัดแปลงปรับปรุงรถดเีซลราง JR - HOKKAIDO จ านวน 10 คัน ชก. * *  
33. โครงการซ่อมหนกัและดดัแปลงรถโบกีส้ัมภาระ (บพห.)       จ านวน 17 คนั ชก. * * * 
34. โครงการซ่อมหนกัและดดัแปลงรถโบกีส้ัมภาระ (บพห.)       จ านวน 10 คนั ชก. * * * 
35. โครงการปรับปรุงห้องน้ ารถปรับอากาศชัน้ 2 เป็นระบบสุญญากาศพรอ้มติดตั้งเครือ่งสขุภัณฑ์ใหม่ 

จ านวน 54 คัน  
ชก. * * * 

แผนงำนที ่1.2.3 กำรผลติรถสินค้ำ/รถโดยสำรภำยในประเทศ 
36. การศกึษาการผลิตรถโบกี้บรรทุกตู้สินค้าแทนการน าเข้า ชก. * * * 
37. การร่วมมือกับ Strategic Partner เพือ่พัฒนาการผลิตและซ่อมบ ารุง ชก. * * * 
กลยทุธท์ี่ 1.3 กำรพฒันำระบบอำณตัสิญัญำณ 
แผนงำนที ่1.3.1 แผนงำนตดิตั้งระบบอำณตัิสญัญำณไฟสทีัว่ประเทศ 
38. โครงการปรับปรุงระบบอาณัตสิัญญาณไฟสีทั่วประเทศ สส. * * * 
กลยทุธท์ี่ 1.4 กำรเพิ่มประสทิธภิำพกำรบ ำรุงรักษำ 
แผนงำนที ่1.4.1 บ ำรุงรกัษำโครงสร้ำงพืน้ฐำนให้อยูใ่นเกณฑ์มำตรฐำน 
39. งานเปลี่ยนหรอืเสริมความมัน่คงสะพานที่ช ารุดหรอืรับน้ าหนักกดเพลามาตรฐาน U20 ไม่ได้  ยธ. * * * 
40. งานเสริมความมั่นคงโครงสร้างทาง (Track Strengthening)  ยธ. * * * 
41. งานปรับปรุงโครงสร้างทางหลกี (Siding Rehabilitation) ทัว่ประเทศ  ยธ. * * * 
42. งานจัดหาเครื่องกลบ ารุงทางหนกั ยธ. * * * 
43. งานจัดหาเครื่องกลบ ารุงทางขนาดเบา ยธ. * * * 
44. โครงการปรับปรุงสถานเีป็น High Platform ยธ. * * * 
แผนงำนที ่1.4.2 ก่อสร้ำงโรงซ่อมบ ำรุง 
45. โครงการสร้างโรงรถจักรแก่งคอย ชก. * *  
46. โครงการสร้างโรงซ่อมรถจกัรศรีราชาและอาคารทีท่ าการหน่วย 10 ลาดกระบัง ชก. * *  
47. โครงการก่อสร้างโรงซ่อมหนกัรถสนิค้าที่ย่านสถานชีุมทางคลองสิบเก้า ชก. * * * 
48. โครงการจ้างที่ปรกึษาออกแบบรายละเอียดโรงซ่อมรถโดยสารประเภทชุดพรอ้มเครือ่งจักร 

บ้านพักพนกังาน ที่สพุรรณบุร ี
ชก. *   

กลยทุธท์ี่ 1.5 กำรสร้ำงควำมเชื่อม่ันในควำมปลอดภัย 
แผนงำนที ่1.5.1 แก้ไข/ขจดัปัจจยัเสีย่งต่อกำรเกดิอบุตัิเหตุ 
49. โครงการออกแบบ จัดหา และติดตั้ง ATP Wayside จ านวน 48 สถาน ี สส. * *  
50. โครงการออกแบบ จัดหา และติดตั้งระบบ ATP บนรถจักร จ านวน 70 คัน สส. * * * 
51. โครงการจัดหาและติดตั้ง ATP รถจกัร จ านวน 57 คัน ชก. *   
52. โครงการจัดหาและติดตั้ง ATP รถดีเซลราง จ านวน 117 คัน ชก. *   
แผนงำนที ่1.5.2 เพิ่มประสทิธภิำพกำรกูภ้ยั 
53. โครงการจัดหารถปั้นจั่นกล ขนาดยกไมต่่ ากว่า 80 ตัน จ านวน 3 คนั ชก. * *  
54. โครงการปรับปรุงรถปั้นจั่นเดิม จ านวน 1 คัน ชก. *   
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ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรเพิ่มรำยได้และกำรลดค่ำใช้จ่ำย จ ำนวน 31 แผนงำน/โครงกำร 

แผนงำน/โครงกำร 
หน่วยงำน      

ที่รบัผดิชอบ 
ปีงบประมำณ 

กลยทุธท์ี่ 2.1 เพิ่มประสทิธภิำพกำรบริหำรจัดกำรในธุรกิจหลกั 
แผนงำนที ่2.1.1 ศกึษำกำรบรหิำรจัดกำรเดินรถทั้งระบบรวมทั้งต้นทนุและค่ำโดยสำร 
1. การบริหารจัดการการเดนิรถทั้งระบบตามพื้นที่โครงสร้างระบบรถไฟชานเมือง (สายสแีดง) ธด. *   
2. การศกึษาการจัดท าตน้ทนุต่อหน่วยบริการ ธด. *   
3. การก าหนดราคาค่าโดยสารที่เป็นธรรม ดส. *   
4. โครงการปรับปรุงอัตราราคาพิเศษเพื่อสร้างทางเลอืกให้ผู้โดยสาร ดส. *   
5. โครงการสร้างฐานข้อมูลลกูค้า ดส. *   
แผนงำนที ่2.1.2 กำรเพิ่มรำยได้จำกขนส่งผู้โดยสำรและขนส่งห่อวตัถ ุ
6. โครงการส่งเสริมรถไฟทอ่งเที่ยว ในลกัษณะแพคเกจการท่องเที่ยว ดส. * *  
7. โครงการให้เช่ารถโดยสารเพือ่การทอ่งเที่ยวและการประชุมสัมมนา ดส. * * * 
8. โครงการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเดนิรถตามความต้องการของลกูค้า ดส. *   
9. โครงการส่งเสริมการขายเพื่อกระตุ้นการเดนิทางโดยรถไฟ ดส. *   
10. โครงการปรับปรุงให้บรกิารขนส่งห่อวัตถุร่วมกับไปรษณีย์ไทย ดส. * * * 
11. โครงการขนส่งสินค้าด่วน “SRT EXPRESS” ดส. * * * 
แผนงำนที ่2.1.3 กำรเพิ่มรำยได้จำกกำรให้เช่ำพื้นทีบ่ริเวณสถำนแีละกำรโฆษณำบนขบวนรถ 
12. โครงการให้เช่าพืน้ที่ภายนอกและภายในรถโดยสารเพือ่การโฆษณา ดส. * * * 
13. โครงการเพิม่การใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์บริเวณพืน้ทีส่ถานกีรุงเทพ ดส. * * * 
14. โครงการให้เช่าพืน้ที่บริเวณสถานทีั่วประเทศ ดร. * * * 
แผนงำนที ่2.1.3 กำรเพิ่มรำยได้จำกกำรขนส่งสินคำ้ 
15. โครงการติดตามปริมาณ รายได้และความพงึพอใจของลูกค้า สค. *   

16. โครงการเพิม่ปริมาณ/จ านวนเที่ยววิ่งระหวา่ง ICD ลาดกระบังกับท่าเรือแหลมฉบัง สค. *   
17. โครงการเพิม่จุดขึ้นสนิค้า (Land bridge) สค. *   
18. แผนการศกึษาโลจิสติกสก์ารขนส่งสนิค้าภายในประเทศ  สค. *   
กลยทุธท์ี่ 2.2 กำรพฒันำพื้นที่รอบสถำนใีหญ ่
แผนงำนที ่2.2.1 กำรพัฒนำและต่อสญัญำพืน้ที่รอบสถำนใีหญ่ (มูลค่ำมำกกว่ำ 1,000 ล้ำนบำท) 
19. โครงการพัฒนาพื้นที่เชิงพาณิชย์บริเวณสถานีกลางบางซ่ือ       บส. * * * 
20. โครงการพัฒนาพื้นที่นิคมรถไฟ กม.11 บส. * *  
21. โครงการพัฒนาพื้นที่สถานีแม่น้ า บส. * * * 
22. โครงการพัฒนาพื้นที่ ส านักงานใหญ่การรถไฟแห่งประเทศไทยและพืน้ที่ตอ่เนื่องบริเวณ 

   ตึกแดง บางซ่ือ (Zone E) 
บส. * * * 

23. โครงการพัฒนาพื้นที่มกักะสัน บส. * * * 
กลยทุธท์ี่ 2.3 กำรศกึษำและพฒันำธุรกิจใหม่ 
แผนงำนที ่2.3.1 กำรศกึษำและพฒันำธรุกิจใหม่เพื่อเพิ่มรำยได ้

24. โครงการรถไฟความเร็วสูง ช่วงกรุงเทพ - สรุาษฎร์ธาน ี กส. * * * 
25. โครงการศึกษาการสร้างมลูค่าเพิ่มให้แกก่ลุม่ธุรกิจการเดินรถ ตามแนวระเบียงเศรษฐกจิ 

   ของประเทศ 
ธด. *   

เป้ำประสงค์ที ่2.4 กำรลดค่ำใช้จ่ำย 
กลยทุธท์ี่ 2.4.1 กำรเพิ่มประสทิธภิำพกำรท ำงำนเพื่อลดค่ำใช้จ่ำยเพื่อให้ EBITDA เป็นคำ่บวก 

26. การศกึษาและวิเคราะห์ต้นทุนในการซ่อมบ ารุงรถจักรและล้อเลื่อนแต่ละรุน่ ชก. *   

27. การศกึษาและวิเคราะห์ต้นทุนในการซ่อมบ ารุงทางและสะพาน ยธ. *   
28. มาตรการลดค่าใชจ้่ายด้านบุคลากร บค. * *  
29. การแก้ไขภาระบ านาญและหนี้สินในระยะยาว รวอ. * * * 
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  ส านักงานนโยบาย แผน วิจัยและพัฒนา  

        

แผนงำน/โครงกำร 
หน่วยงำน      

ที่รบัผดิชอบ 
ปีงบประมำณ 

30. การงดเดินขบวนรถเชิงสังคมและเชงิพาณิชย์เพื่อปรับปรุงคุณภาพให้บรกิารและลดผลขาดทนุ ดส.    
31. การปิดสถานทีี่มีศกัยภาพในการเดนิรถนอ้ย ดร.    
 
 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรขับเคลื่อนและกำรยกระดับประสิทธิภำพกำรท ำงำน จ ำนวน 35 แผนงำน/โครงกำร 

แผนงำน/โครงกำร 
หน่วยงำน      

ที่รบัผดิชอบ 
ปีงบประมาณ 

2564 2565 2566 
กลยทุธท์ี่ 3.1 พฒันำระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศให้เป็นเครื่องมือบริหำรจัดกำรและส่งเสริมกำรปฏบิตัิงำน 
แผนงำนที ่3.1.1 กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศแบบูรณำกำร 
1. โครงการจ้างพฒันาระบบการเงินและการบัญชี (FMIS) บช. / ทส. * *  
2. โครงการจ้างพฒันาระบบบริหารงานทรัพยากรบุคคล (HRIS) บค. / ทส. *   
3. โครงการจ้างพฒันาระบบจ าหน่ายตั๋วโดยสารและส ารองทีน่ั่ง (D – Ticket) ดส. / ทส. *   
4. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพือ่สนับสนุนการปฏิบัติงานของกลุ่มธุรกิจการเดินรถ 

(TOMs) 
ธด. / ทส. * *  

5. โครงการจ้างที่ปรกึษาเพือ่จัดท าสถาปัตยกรรมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (EA) และ
ก ากับดแูลมาตรฐานการเชือ่มโยงข้อมลู (Integration Platform) 

ทส. * *  

6. โครงการพัฒนาองคก์รแลระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 ส าหรับ รฟท. 

ทส. *   

7. โครงการพัฒนาระบบติดตามขบวนรถไฟและจัดการงานขนส่งสินค้าของการรถไฟฯ 
(Train Tracking and Freight Management System) 

ธด. * *  

แผนงำนที ่3.1.2 กำรพัฒนำและปรบัปรงุโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและดิจทิัล 
8. โครงการจัดท าฐานขอ้มูลที่ดนิและสิง่ปลูกสร้างของการรถไฟแห่งประเทศไทย ในระบบ

ภูมิสารสนเทศ (GIS)  
บท. (จท.) *   

9. โครงการจัดหาและติดตั้งอุปกรณ์สือ่สัญญาณเครอืข่ายส่วนกลางและส่วนภูมิภาค (SRT 
Network) 

สส. *   

10. โครงการจัดหาและติดตั้งระบบโครงข่ายโทรคมนาคม สส. * * * 
เป้ำประสงค์ที ่3.2 กำรบรหิำรและพัฒนำองคก์ร 
กลยทุธท์ี่ 3.2.1 กำรจดัตั้งบรษิัทลกูตำมมตคิณะรัฐมนตร ี
11. การจดัตั้งบริษัทลูกเพื่อบริหารทรัพย์สิน รฟท. รธส. *   
12. การจดัตั้งบริษัทลูกเพื่อปฏิบัติการเดินรถและซ่อมบ ารุงรถไฟฟ้าสายสีแดง รวฟ. *   
13. การจดัตั้งบริษัทเดนิรถ รธด. * * * 
14. การจดัตั้งบริษัทซ่อมบ ารงุรางและล้อเลื่อน รธบ./รวพ. * * * 
กลยทุธท์ี่ 3.2.2 กำรพัฒนำองคก์รสูก่ำรเปลี่ยนแปลง 
15. การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร (Culture Change)  บค. * *  
16. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management)  บค. * *  
17. การปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน (PMS)  บค. * *  
18. การสร้างนวัตกรรม (Innovation Management) บค. * * * 
19. การปรับปรุงกระบวนการสรรหาและคัดเลือกพนกังาน บค. *   
20. การสือ่สารภายในองค์กร ปส. * * * 
21. การจดัท าแผนการบริหารผู้มีสว่นได้ส่วนเสยี (Stakeholder Management) 
 
 
 
 
 
 

รวศ. รธด. รวพ. 
รธบ. รธส. รวอ. 

รวฟ. นผ.  

* * * 
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แผนงำน/โครงกำร 
หน่วยงำน      

ที่รบัผดิชอบ 
ปีงบประมาณ 

2564 2565 2566 
เป้ำประสงค์ที ่3.3 กำรบรหิำรและพัฒนำบคุลำกร 
กลยทุธท์ี่ 3.3.1 กำรบรหิำรทรัพยำกรบคุคล (HRM) 
22. การประเมนิค่างานและปรับปรงุค่าจ้างค่าตอบแทน (Job Evaluation) บค. *   
23. การสร้างความผกูพนั (Employee Engagement) บค. *   
24. การพัฒนาสวัสดิการแบบยืดหยุ่น (Flexible Benefit) บค. *   
25. การสร้างสุขในองคก์ร (Happy Workplace) บค. *   
26. การพัฒนาสภาพแวดลอ้มในการท างานตามแนวทาง (SSHE) บค. *   
27. การบริหารอัตราก าลังทีม่ีความเหมาะสม บค. *   
28. การพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Management) บค *   
29. การบริหารจัดการ Talent/High Potential Employee บค. * *  
กลยทุธท์ี่ 3.3.2 กำรพัฒนำทรัพยำกรบคุคล (HRD) 
30. การปรับปรุงและพัฒนาเสน้ทางในการฝกึอบรม (Training Roadmap) และการจัดท า

แผนการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (IDP)  
บค. *   

31. โครงการพัฒนาทกัษะและขีดความสามารถบุคลากร (คบพ.) อฟ.    
32. การวางแผนผู้สืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan)  บค. *   
33. โครงการรับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานวิชาชีพสาขาวิชาชีพรถไฟความเร็วสงู

และระบบราง สาขาชา่งเทคนิคซ่อมบ ารุงทางรถไฟ และช่างเทคนิคซ่อมบ ารุงโครงสร้าง
รับรองทางรถไฟ 

อฟ. *   

34. จัดท าหลกัสูตร e-Training อฟ. *   
35. โครงการความร่วมมือ กับ สจล. (ยกระดับศูนย์ฝึกฯ กับ รร.วรฟ.) อฟ. *   

 
สรุปความแผนงาน/โครงการ ตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2564 แยกตามฝ่าย/ส านักงาน ไดด้ังนี้ 

 

หน่วยงำนรับผิดชอบหลัก 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 
การเพิ่มความสามารถ 
ในการให้บริการขนส่ง 

ทางราง 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 
การเพิ่มรายได้  

และลดค่าใช้จ่าย 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 
การขับเคลื่อนและการ
ยกระดับประสิทธิภาพ

การท างาน 

รวม 
แผนงำน/โครงกำร 

ฝ่ายปฏบิัติการเดินรถ  2  2 
ฝ่ายบริการโดยสาร  12  12 
ฝ่ายบริการสินค้า  4  4 
ส านักงานยุทธศาสตร์ธุรกิจการเดินรถ  3 1 4 
ฝ่ายการช่างกล 20 1  21 
ฝ่ายการช่างโยธา 8 1  9 
ฝ่ายการอาณัติสัญญาณและโทรคมนาคม 3  2 5 
ฝ่ายโครงการพิเศษและก่อสร้าง 22 1  23 
ฝ่ายบริหารทรัพย์สิน  5  5 
ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ   6 6 
ฝ่ายบริหารโครงการพัฒนาที่ดิน   1 1 
ฝ่ายทรัพยากรบุคคล  1 15 16 
ส านักงานนโยบาย แผน วิจยัและพัฒนา   1 1 
ศูนย์ฝึกอบรมการรถไฟ   4 4 
ศูนย์ประชาสัมพันธ ์   1 1 
ผู้บริหาร 1 1 5 7 

 


